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i KALITE+CEVRE+MUSTERI MEMNUNIYET] YONETIM SISTEMLERI T ]
BELGELENDIRME HiZMETI (1. GOZETIM)
5 KALITE+CEVRE+MUSTERI MEMNUNIYET] YONETIM  SISTEMLERI = ;
BELGELENDIRME HIZMETI (2. GOZETIM)
*DEGERLENDIRME TOPLAM FIYATTAN YAPILACAKTIR. TOPLAM

Yukanida belirtilen Mal/Hizmetler teklif alma usull ile satin alinacaktir/yaptiniacaktir. Bu ise aloka gésterdiginiz takdirde
asagidaki sartiar gergevesinde tanzim edecediniz is bu Teklif Isteme Mektubunu idaremiz satinalma biriming imzal ve kaseli olarak kapah
zarf iginde elden veya e-posta olarak génderilmesini rica ederim.

INDAY
Midiird

TEKLIF VERME VE SATINALMAYA ILISKIN HUSUSLAR:
1. Teklifinizi en geg 29.01.2021 Cuma gind, saat 14:00'a kadar izmir Deniz sletmeciligi Nakliye ve Turizm Tic. A.S. Satinalma Birimine
génderiniz.

1.1. Adres: Izmir Marina Haydar Aliyev Bulvari No.:4 Bahgelerarasi Mahallesi Uckuyular Balgova / IZMIR

1.2. e-mail: satinalma@izdeniz.com.tr

1.3. Tel :0850 3600 350

2. Teklifinizi KDV harig, Birim Fiyat ve Toplam Bedel olarak ve TL bazinda veriniz. Teklif mektubunun ve teknik gartnamenin her sayfasini kaseleyip
imzalayimz.

3. Teklif mektubunuzda teklif edilen mal ve/veya hizmetin toplam tutan Kamu Ihale Kanunu Dogrudan Temin Usulii ile alimda veya dider ihale usulleriyle ihale
edilmesine karar verilmesi halinde YAKLASIK MALIYET tespitinde degerlendirilecejinden SON FIYAT' inizi yaziniz. Dogrudan Temin Usulii ile alm yapimasi
halinde asadidaki sarilar gegerlidir.

4. Sirketimiz E-Fatura miikellefidir. Siparise konu malfhizmetin faturasi, E-Fatura miikellefi Yiikleniciler tarafindan ‘TICARI FATURA’ olarak
diizenlenecektir.

5. 01.01.2020 tarihinden itibaren E-Fatura miikellefi olmayan Yiikleniciler, tarafimiza diizenleyecekleri vergiler dahil 5.000,00 TL ve istii faturalarini E-
Arsiv portali lizerinden gondereceklerdir. Tarafimiza diizenlenen E-Argiv faturalar fatura@izdeniz.com.tr e-mail adresine génderilecektir.

6.  Teklif mektubunda vermis oldugunuz fiyatlar Teknik Sarinamede aksine bir siire yoksa 30 (otuz) giin siireyle gegerli olacaktr.

6.1. Cezalarailigkin hususlar sézlegme tasarsinda belirtilmistir.

6.2. Sz konusu aimda sézlegme imzalanacaktir. Sozlesme tutaninin % 0,948 (binde 9,48) oraninda s6zlesme damga vergisi yliklenici tarafindan
sdzlesmenin imzalanmasindan itibaren yasal siiresi iginde Vergi Dairesine yatinlacak ve alinacak belge fatura ile teslim edilecektir.

6.3. Odemelere iligkin hususlar teknik sartname ve sGzlegsme tasarisinda belirtilmigtir.

6.4. Teklif veren firmalar, yukaridaki gartlarla birlikte, teknik gartname ve sozlegme tasanisinda belirtilen 6zellikleri aynen kabul etmig sayilir.

6.5. idare malfhizmeti alip almamakia veya bir kismini almakta serbesttir.

7. Teklif veren firmalar bagh bulunduklan Vergi Daireleri ve Vergi Numaralarini belirtecektir. Gercek kisi olmasi halinde T.C. Kimlik No'sunu
belirtecektir. Tekliflerle ilgili ihtilaf halinde kurum kayitlar esas alinacaktir.,

8. Teklif mekiubunda teklif edilen bedel rakam ve yazi ile yaziimali, iizerinde kazinti silinti ve diizeltme bulunmamalidir. Ad, Soyad ve Ticaret Unvani yazilmak
suretiyle yetkili kisiler tarafindan imzalanmig ve kaselenmis olmalidir,

9. Yiklenici 6183 sayili kanunun 22/a maddesi geredi 5.000,00 (Beg Bin)TL'yi gegen tim ddemelerde “Borcu Yoktur® belgesini ibraz edecektir,

10.  ihale lanlanmizi { www.izdeniz.com.ir ) internet adresimizden takip edebilirsiniz.

Ek: Teknik Sartname BSay_fal, Sézlesme Tasarisi (5 Sayfa), Kisisel Verilerin [slenmesine lliskin Aydinlatma Metni (2 Sayfa), Acik Riza Formu
(1 Sayfa)

TEKLIF VEREN KISININ/FIRMANIN:

Adi, Unvani
Vergi No
Adres
Tel/Faks
Teklif Tarihi
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TEKNIK SARTNAME TARIHI: | 25/01/2021
ENTEGRE YONETIM SISTEMI BELGELENDIRME HIZMETI ALINMAS! |

TEKNIK SARTNAMESI
TEKLIFLERIN VERILECEG! ADRES, TELEFON VE FAKS NUMARASI:
IDARENIN ADI : 1ZMIR DENIZ ISLETMECILIGI NAKLIYE VE TURIZM TIC. A.$. (IZDENIZ)
IDARENIN ADRESI : IZMIR MARINA - BAHCELERARASI MAH. HAYDAR ALIYEV BULVARI NO:4
BALGCOVA / IZMIR
IDARENIN TELEFONU  : 0232 320 00 35 FAKS: 0232 463 00 57

satinalma@izdeniz.com.tr

1. ISIN ADI
Belgelendirme Hizmeti Alimi
2. ISIN KONUSU

Kalite Yénetim Sistemi, Cevre Yonetim Sistemi ve Mugteri Memnuniyeti Yénetim Sisteminden olusan Entegre
Yonetim Sistemimizin Turk Akreditasyon Kurumu (TURKAK) Akreditasyonuna sahip firma/kurulus tarafindan
transfer denetimi gergeklestirilerek belgelendirilmesi igidir.

3. TEMINE ILISKIN ISTEK, OZELLIK VE ESASLAR
* Deniz ve Kiy1 sularinda Yolcu ve Arag Tasima Hizmetleri

* Marina ve Gekek Yeri Hizmetleri (05.10.2020 tarihinden itibaren idaremizin merkez adresi lzmir Marina
olmustur.)

Idaremizin Meveut Bel leri idaki gibidir;

v TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yénetim Sistemi
(ilk Belge Tarihi: 01.12.2015 / Meveut G rlilik Tarihi; 10.03.2 2

v TS EN IS0 14001:2015 Cevre Yénetim Sistemi
(iik Belge Tarihi: 06.04.2017 / Meveut Gecerlilik Tarihi:

v TS IS0 10002:2014 Masteri Memnuniyeti Y6énetim Sistemi
(llk Belge Tarihi: 10.04.2017 / Meveut Gecerlilik Tarihi: 25.03.2023
(Miisteri Memnuniyeti Yénetim Sistemi igin ISO 10002:2018 revizyonuna gegis yapilacaktir.)

Transfer denetimi gergeklestirilecektir. 1. Gozetim ve 2. Gozetimden olusacak denetimler belgelerin meveut
gecerlilik tarihlerinde sona erecektir.

Idaremizde Iskele ve Gemi galisanlar igin 2'li ve 3'li vardiya sistemi uygulanmaktadir.
lzdeniz Personeli Sayisi: 398 kisi (idari+gemi+iskele+teknik)

Gtivenlik Personeli Sayisi: 82 kisi (taseron firma)
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[skeleler: [zmir Kérfezinde bulunan 12 adet iskele (Bostanh, Karsiyaka, Alsancak, Pasaport, Konak, Goztepe,
Uekuyular, Karantina, Guzelbahge, Urla, Mordogan, Foga) bulunmaktadir.

Gemi Saytilari: 13 Adet Hafif Yolcu Gemisi
2 Adet Yiksek Hizh Hafif Yolcu Gemisi
1 Adet Yolcu Gemisi
3 Adet Araba Vapuru
2 Adet Ro-Ro Yolcu Gemisi

Denetim tarihleri, denetim gergeklestirilmeden dnce idaremiz yetkilileri ile gorusiilerek belirlenecektir. [daremiz
yetkilileri tarafindan teyit edilen denetim tarihi sonrasinda; detayl denetim programi, denetimden 10 (on) is gun(
énce idareye génderilecektir.

Denetim Ekibinden en az 1 denetginin Denizcilik alaninda uzmanliginin bulunmasi ve bunun her denetim
dncesinde belgelendirilmesi gerekmektedir. Ayrica, her denetim dncesi tiim denetgilerin bilgileri idareye
gdnderilecek olup, idarenin denetim ekibi lyelerine itiraz etme hakk vardir.

Denetim sonucunda Kalite/Cevre/Musteri Memnuniyeti Ynetim Sistemleri standart gerekliliklerinin yeterlilik ve
etkinlik agisindan kargilandidi dogruladiktan sonra, belgelendirme kurulusu tarafindan belge ddzenlenecektir.
Belgelerin gegerlilik stiresi meveut belgelerin son gegerlilik tarihleriile ayni olacaktir.

Yilda en az 1 (bir) kez denetim yapilacak olup, I'den fazla yapilacak denetimler igin ek 6deme yapiimayacaktir.
Y(kleniciye ulagim, konaklama, yemek vb. giderler dahil, higbir ek lUcret ddemesi yapiimayacaktir.

Belgelendirmeyi yapacak olan kurulusun 1SO 9001:2015 ve ISO 14001:2015 standartlar kapsaminda
TURKAK Akreditasyonunun bulunmasi gerekmektedir. Ilrkak Akreditasyon Belgesini tekliflerinin ekinde
gdndermeyen firmalarin teklifleri dederlendirmeye alinmayacaktir. (EA=31 koduna uygunluk bulunacaktir.)

KABUL KRITERLERI

Sézlesme konusu isin teknik sartnamede belittilen yerde teknik sartnamede belirtilen hususlaninin yerine
getirildiginin yiiklenici tarafindan idareye bildirilmesi durumunda isin bitirildigi tarih belirlenmis olur. Bitirildigi
yiklenici tarafindan beyan edilen isin teknik sartname ve altm dokimanlarina uygun olarak bitirildiginin
belirlenmesi durumunda kabul komisyonu kabul stirecine baslar.

ODEME YERI VE SARTLARIYLA AVANS VERILIP VERILMEYECEGI

(VERILECEKSE SARTLARI VE MIKTAR! ILE SOZLESME KONUSU ISLER IGIN ODENECEKSE FIYAT FARKININ NE
SEKILDE ODENECEGI)

Bu is igin avans verilmeyecektir. IZDENIZ tarafindan siparise ait Gdemeler, IZDENIZ A.S. Muhasebe ve Mali Isler
Muddrlaga tarafindan yapilacaktir. Alm konusu hizmetin tamamlanan kismi igin teknik sartname ve alim
dokiimanlarina uygun sekilde teslim edilmesi kosuluyla, muayene ve kabul komisyonunca kabul raporu
diizenlenir. Odemelerin vadesi tamamlanan kisim igin dlzenlenecek fatura tarihinden itibaren 30 (otuz)
giindir. idaremizce édemeler, her ayin ikinci CUMA gunleri yapilr. Odeme tarihi, fatura tarihinden itibaren 30
(otuz) giin sonraki ilk 6deme guintddr. Ahnan hizmet kadar 6deme yapilacaktir. Isin tamamlanmayan kismi igin
ddeme yapilmayacaktir.
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6. TESLIM YERI

Denetimler idarenin tim idari ofislerini, gemilerini, iskelelerini ve marinayi kapsayacak sekilde
gergeklestirilecektir.

1. Gozetim denetiminden sonra belgeler Bahgelerarasi Mah. Haydar Aliyev Bulvan No:4 Balgova / lzmir adresinde
bulunan lzmir Marina idari ofisine teslim edilecektir.

7. ISIN SURESI

Sézlesmenin stiresi imzalanmasini miiteakip baslayacak olup, belgelerin gegerlilik sirelerinin sonunda sona
erer. Kalite Yénetim Sistemi, Gevre Yénetim Sistemi, Miisteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi 1. Gézetim denetimleri
sézlesmenin imzalanmasini miteakip ivedilikle planlanacaktir.

8. s bu teknik sartname, bu madde dahil 8 (sekiz) ana madde olmak dzere 3 (dg) sayfadan ibaret olup, 25/ 01/2021
tarihinde taraftmizca imza altina alinmistir,
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